Prefeitura da Estancia de Atibaia
Estado de Sao Paulo

&
0 m &
S Roe IR

\ﬁ

PROCESSO ELETRONICO N° 56.452/23
CHAMAMENTO PUBLICO N° 023/23

ATA DE ESCLARECIMENTO
OBJETO: Execugdo do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - Regido CRAS Imperial.

A Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social, no uso de suas atribuicGes, em razdo de

questionamento apresentado por entidade interessada no presente certame, esclarece o seguinte:

QUESTIONAMENTO 01: Houve recentemente a retificacdao dos trés editais, com ajustes dos Termos
de Referéncia e agendamento de novas datas para o chamamento. Nestas retificacdes foi retirado
quesito que atribuia a responsabilidade da BUSCA ATIVA de usuarios a OSC contratada, no entanto,
h& omissdo sobre quem ¢é responsavel pela captacdo de usuéarios para as agdes do projeto, se é a
OSC ou CRAS. E importante esta definicdo, porque impacta nos custos e estratégias de comunicagado
e marketing a serem previstos no Plano de Trabalho. Caso a responsabilidade de busca ativa seja da
0OSC, entendemos que uma vez que a triagem e cadastramento de usuarios do CAD Unico NAO pode
ser feita pela OSC, que fique estabelecido em edital (e também no contrato do TC) a forma de
coparticipacdo da SADS, através de seus CRAS, no fluxo de fornecer informacdo, realizar triagem e
cadastro dos usuarios dos SCFV captados na busca ativa, para que ndo seja futuramente a OSC
responsabilizada daquilo que ndo é de sua estrita competéncia.

RESPOSTA: Conforme registrado no Termo de Referéncia, a OSC vencedora do certame deve
executar o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos em conformidade com a legislagdo e
orientagdes técnicas publicadas e disponiveis no site do Ministério do Desenvolvimento Social, assim
o Plano de Trabalho deve ser construido compreendendo que o CRAS é a unidade publica
responsavel pela organizacdo dos servigos da Protecdo Social Basica, assim como a construcdo de
encaminhamentos, fluxos de informacgdes e procedimentos, o que € corroborado com o Caderno de
Perguntas Frequentes: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - Edicdo 2022, folhas
74:

“Os encaminhamentos para o SCFV, independentemente de se tratarem de usuarios em situacdo
prioritaria, inserem-se na ldgica da complementariedade do trabalho social com familias. Nesse
sentido, os usuarios sdo encaminhados ao SCFV pelo técnico de referéncia do CRAS. Deve-se
registrar a(s) situacdo(Ges) de prioridade vivenciada(s) pelo usuario e tomar as providéncias
necessarias para a insercdo da familia no acompanhamento familiar.”

E, ainda, identificamos nas folhas 101, do referido documento, que o acesso deve ocorrer por
encaminhamento do CRAS, o que permitiu que a gestdo suprimisse o item do Termo de Referéncia.
“38. QUAIS SAO AS FORMAS DE ACESSAR O SCFV? O acesso ao Servico deve ocorrer por
encaminhamento do CRAS. Os usuarios podem chegar ao CRAS ou ao Centro de Convivéncia por
demanda esponténea, busca ativa, encaminhamento da rede socioassistencial ou encaminhamento

das demais politicas publicas e de o6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos. Além do
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direcionamento ao SCFV, usuarios identificados em situacdo de violacdo de direitos deverdao ser
encaminhados ao Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI),
que é executado no Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social (CREAS), a fim de que
recebam acompanhamento familiar. Caso ndo haja CREAS no municipio, a equipe responsavel pela
Protecdo Social Especial devera responder pelo atendimento dessas familias.”

Nesse sentido, a compreensao da Busca Ativa, ndo deve ser confundida com as responsabilidades de
referenciamento e encaminhamento dos usudrios pela equipe técnica do CRAS/CREAS para acesso
ao servico, que ocorre na implementacao de estratégias para localizagdo dos usuarios com auséncia

reiterada.

Nada mais havendo a constar, encaminhe-se os autos a Secretaria de Administragdo para as

providéncias legais.

Prefeitura da Estancia de Atibaia, 13 de dezembro de 2023.

Magali Pereira Goncalves Costato Basile

Secretadria de Assisténcia e Desenvolvimento Social
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