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RELATÓRIO DE CUMPRIMENTO DAS ATIVIDADES DO OBJETO 

 
Projeto: Capacitação/2017 
Período do relatório: Final - Janeiro a Dezembro/2017. 
 

 
1. DADOS PRELIMINARES 

1.1 Entidade: Mater Dei CAM – Casa de Apoio à Menina 

1.2 CNPJ da entidade: 03.951.901/0001-57 

1.3 Termo de colaboração nº 041/17. 

1.4. Responsável da entidade: Gianmarco Bisaglia 
 

2.  ORGÃO GESTOR 
Nome: Prefeitura da Estância de Atibaia – Coordenadoria Especial de Emprego e Renda 
 

3. OBJETO 
 Desenvolvimento social e a melhoria das condições de vida da população em situação de vulnerabilidade 

social, através da oferta e execução de cursos de capacitação/qualificação e ações de inserção social e 

produtiva. 

 
Vigência: 16/02/2017 a 31/12/2017. 

 
4. OBJETIVO GERAL 

 
O programa CAPACITAÇÃO 2017 tem como objetivo proporcionar oportunidade de inserção sócio produtiva 
dos cidadãos participantes através da oferta de cursos de qualificação profissional e ações complementares, 
em áreas de conhecimento. 

 
5.  OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

 Ofertar programas de qualificação técnica-profissional nas áreas de informática, profissões tradicionais e 
economia criativa, gastronomia e turismo, e áreas empresariais. 

 Viabilizar a colocação ou recolocação dos participantes no mercado de trabalho, ou sua emancipação 
como profissionais autônomos; 

 Criar ambiente favorável para a inclusão social dos participantes, através do convívio e orientação básica, 
alternativas de melhoria de renda e potencial melhoria da sua qualidade de vida. 

 Oferecer, para além dos programas de qualificação profissional, ações complementares de orientação 
para emprego, fomento ao empreendedorismo, oportunidades de prática profissional e incubação de 
empreendimentos. 
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6.   EXECUÇÃO DAS METAS 
  

Durante o período de Janeiro à Dezembro, foram realizados quatro etapa de inscrições dos cursos do 
Projeto Capacitação, inscritas nas diversas áreas: Profissões Tradicionais e Economia Criativa, Gastronomia 
e Turismo, Empresarias, Informática e T.I. 
 
 

GRADE ANUAL DOS CURSOS EXECUTADOS   
 

                                                                  Profissões Tradicionais e Economia Criativa 

CURSOS QUANT 
H/AULA 

NR 
VAGAS 

CFP 
1 

CFP 
2 

OUTROS QUANT. 
CERTIFICADOS 

% 
APROVADOS 

Jardinagem e Paisagismo 60 35 
 

 X  21 60% 

Jardinagem e Paisagismo 60 35 
 

 x  23 66% 

Jardinagem e 
Horticultura 

60 35  x  28 80% 
 

Fotografia Básica 60 26  x  20 77% 
 

Fotografia P/Casamento 
e Eventos 

60 23  x  16 70% 

Costura Modulo I 80 14   x 8 57% 
 

Costura Modulo II 80 14   x 11 79% 
 

Costura Criativa 40 08   x 08 100% 
 

Estética Animal/Banho e 
Tosa 

60 16  X  08 50% 

Técnicas Básicas de 
Tapeçaria – Mod I 
Arraiolos 

20 20  x  16  
80% 

Técnicas Básicas de 
Tapeçaria – Mod II  

12 20   x 11 55% 

Técnicas Básica de 
Mosaico Mod I 

20 20   x 16 80% 

Técnicas Básica de 
Mosaico Mod II 

20 20   x 15 75% 

Técnicas Artísticas de 
Colagem 

09 15   x 12 80% 

Lutheria Básica 500 50  x  50 100% 
 

Lutheria Intermediária 340 50  x  50 100% 
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Área da Gastronomia e Turismo 
 

CURSOS  
 

QUANT 
H/AULA 

NR 
VAGAS 

CFP 1 CFP 
2 

OUTROS QUANT. 
CERTIFICADOS 

% 
APROVADOS 

Salgados em Geral 40 20 X   12 60% 

Salgados em Geral 40 20   x 10 50% 

Confeiteiro 60 20  x  13 65% 

Confeiteiro 60 20 x   10 50% 

Panificação Artesanal 
Mod I 

60 20  x  8 40% 

Panificação Artesanal 
Especialização 

60 20  x  8 40% 

Panificação Artesanal 
Mod I 

60 20  x  13 65% 

Docinhos e Salgadinhos 
P/Festa Infantis 

40 20 x   09 45% 

Docinhos e Salgadinhos 60 20  x  13 65% 

Torta Doce 08 20 x   07 35% 

Torta Doce 08 20  x  10 50% 

Brigadeiro Gourmet 08 20 x   14 70% 

Brigadeiro Gourmet 08 20  x  09 45% 

Marmita Fitness 08 20 x   03 15% 

Marmita Fitness 08 20  X  8 40% 

Pizzaiolo 35 20 x   13 65% 

Pizzaiolo 35 20  x  18 90% 

Garçon 45 15  x  7 47% 

Pedreiro e Assentador 60 20 x   08 40% 
 

Gestão de Atividade de 
Artes e Artesanato 

36 30  x  19 63% 

Manutenção de Bike 
Mod I 

60 25  x  13 52% 

Libras 35 20  x  11 55% 
 

Enfeites Natalinos em 
Feltro 

12 20   x 10  50% 

Técnicas de Adesivagem 12 15   x 7 47% 
 

Instalação Elétrica 
Residencial Básica 

30 20  X  8 40% 

Instalação Elétrica 
Residencial Básica 

30 20 x   8 40% 

Cerveja Artesanal 44 20  x  17 85% 
 

TOTAL  Cursos 650 591    404 68% 
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Garçon 45 15   x 5 33% 

Produtos a Base de 
Chocolate 

40 20 X x  10 50% 

Pasta Americana e 
Modelagem 

40 20  x  15 75% 

Bolo de Aniversário 
Tradicionais 

40 20 X   14 70% 

Recepcionista e 
Atendente 

60 30  x  17 57% 

Recepcionista e 
Atendente 

60 30  x  13 43% 

Recepcionista e 
Atendente 

60 30 x   17 57% 

Recreador 70 20  x  11 55% 
 

Espanhol Mod. I 60 20 X   14 70% 
 

Espanhol Mod. I 60 20  x  14 70% 
 

Espanhol Mod. II 60 20 X x  7 35% 
 

Inglês Mod I 60 20 X   17 85% 
 

Inglês Mod I 60 20  x  15 75% 
 

Inglês Mod II 60 20  x  12 60% 
 

Inglês Mod II 60 20 x   11 55% 
 

TOTAL  1.478 680    377 55% 

 
 

CURSOS EMPRESARIAIS 
 

CURSOS  QUANT 
H/AULA 

NR 
VAGAS 

CFP 1 CFP 2 OUTROS QUANT. 
CERTIFICADOS 

% 
APROVADOS 

Oficina de Como 
Montar o seu Negocio 

08 30  x  24 80% 

Correspondente 
Bancário 

30 30  x  14 47% 

Workshop Preparando 
do Curriculum á 
Entrevista 

08 30  x  06 20% 

Oficina de Motivação 
P/Trabalho 

04 20  x  06 30% 
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Logística 60 30 x   17 57% 

Logística 60 30  x  20 67% 

Logística 60 30  x  21 70% 

Almoxarifado 60 30 x   15 50% 

Almoxarifado 60 30  x  25 83% 

Assistente 
Administrativo 

60 30  x  28 93% 

Assistente 
Administrativo 

60 30 x   20 67% 

Operador de 
Empilhadeira 

32 22 X   22 100% 

Operador de 
Empilhadeira 

32 15 X   15 100% 

Gestão de Qualidade 60 30  x  28 93% 
 

Leitura e Interpretação 
de Desenho Mecânico 

60 20  x  13 65% 

Auxiliar De 
Contabilidade 

60 25  x  18 72% 

Marketing e 
Comunicação no Varejo 
Módulo I 

60 30 X   10 33% 

Marketing e 
Comunicação no Varejo 
Módulo I 

60 30  x  22 73% 

Marketing e 
Comunicação no Varejo 
Módulo II 
 

60 30 X   11 36% 

TOTAL   894 522    335 64% 

 
 

CURSO DE INFORMÁTICA E TI 
 

CURSOS DE 
INFORMÁTICA E TI 

QUANT 
H/AULA 

NR 
VAGAS 

CFP 1 CFP 2 OUTRO
S 

QUANT. 
CERTIFICADOS 

% 
APROVADOS 

Manutenção de 
Computadores 

180 50 X x X 20 40% 

Informática Básica 390 120 X  X 92 77% 



       

6 
 

 

Informática Avançada 180 80 X   43 54% 
 

Excel Básico 150 50 X   23 46% 
 

Informática Teens 120 40 X  X 38 95% 
 

Informática Terceira 
Idade  Inclusão Digital 

120 40 X  X 27 68% 

Editoração Gráfica 180 30 X   09 30% 

  410    252 61% 

 
 

Total Cursos 
Ofertados 

Quant.h/a 
 

Quant Vagas 
Ofertados 

Certificados 
p/aluno 

 

Aproveitamento 
Vagas  

132 5.115 2.406 1.278 
 

53% 

     

                                   
 
 
 
 

AVALIAÇÃO DAS METAS DE ACORDO COM O PLANO DE TRABALHO 
 
                                                                                                                                                                          META          EXECUÇÃO 

                        ANUAL 

PARTICIPANTES 
INSCRITOS 

823 – Terceira etapa 
629  – Quarta etapa 
 
Total 1252 

Etapas anteriores concluídas 
2.433 

2.800 2.433  
1.252 

Total = 3.682 
100% 

TOTAL DE VAGAS  
 

614 Terceira etapa 
 545 Quarta etapa 
 
Total 1.150 

Obs: Identificamos demanda 
reprimida ao número de 
vagas. 

 1.150 

TOTAL DE HORAS DE 
FORMAÇÃO 

1653 h/a – Terceira 
etapa 
 709 h/a – Quarta 
etapa 
 
Total 2362 

Etapas anteriores 3960 7500 3960 h/a 
2362 h/a 

 
6322 

MONITORAMENTO 
DOS CASOS DE 
EVASÃO 

210  – Evasão – terceira  
267 – Evasão –  quarta  
 
Total Evasão 477 

 56% Conseguiu 
trabalho fixo, ou 
temporário; 

 21 % Sem condições 
de custear o 
transporte 

90% 90% 
Identificado e 
avaliada causa 
da evasão 
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 6% Problemas 
familiares 

 17% Não identificou-
se com o curso 
escolhido 

HORAS DE AÇÕES 
FORMATIVA DE 
CAPACITAÇÃO 

20 horas Reuniões pedagógica de 
orientação, e alinhamento do 
plano de trabalho junto com 
equipe 

16 horas 100% 

HORAS DE 
ACOMPANHAMENTO 
REALIZADAS 

30 horas Reuniões de avaliação de 
desempenho de metas e 
ajustes de plano de aula com 
equipe 

60 horas 100% 

% DE FORMANDOS 404 – Alunos – Terceira 
etapa 
278 – Alunos - Quarta 
etapa 
 

  682 
 

54 %, do Total 
de Vagas 

 
 
 

 
O projeto atendeu as demandas previstas no plano de trabalho, e proporcionou aos alunos, inserção no 
mercado de trabalho, atualização e especialização nas diversas áreas. 
Importante ressaltar que o foco execução do plano de trabalho, tem seu primórdio voltado para a formação 
de mão de obra produtiva, e a inserção no mercado de trabalho, contribuindo para melhoria do bem-estar 
social. 

  
 
 
 
 

Atibaia,  22 de dezembro  de 2017. 
 
 

 
Rosana Triffoni Augusto 

Coordenadora 
 
 
 


