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RELATÓRIO DE CUMPRIMENTO DAS ATIVIDADES DO OBJETO 

 

Projeto: Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos do Bairro do Portão 

Período do relatório: 1º Quadrimestre – Janeiro a Abril /2020. 

 

1. DADOS PRELIMINARES 

1.1 Entidade: Mater Dei CAM – Casa de Apoio à Menina 

1.2 CNPJ da entidade: 03.951.901/0001-57 

1.3 Termo de colaboração nº 009/2019 -  1º aditivo. 

1.4. Responsável da entidade: Gianmarco Bisaglia 

 

2.  ORGÃO GESTOR 

Secretaria de Assistência e Desenvolvimento Social (SADS) - Prefeitura da Estância 

de Atibaia. 

 

3. OBJETO 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para crianças e adolescentes 

de 06 a 15 anos; adolescentes de 15 a 17 anos; jovens e adultos entre 18 e 59 anos 

e idosos acima de 60 anos, para ser executado na região do CRAS do Bairro do 

Portão. 

Vigência: 01/01/2020 a 31/12/2020. 

 

4. OBJETIVO GERAL 

O Projeto Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos do Bairro do Portão, 

objetiva organizar o trabalho de forma que proporcione encontros em grupos 

socioeducativos que ampliem o universo informacional, cultural e social de crianças, 

adolescentes, adultos e idosos, conforme orientações do Sistema Nacional 

Socioeducativo – SINASE. 
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5.  OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 Desenvolver nos grupos atendidos a percepção de ambiente e território, e 

estimular a apropriação de sua condição de pertencimento e a práxis da cidadania. 

 Despertar no grupo assistido a sua capacidade de protagonismo social e seus 

direitos e deveres em relação à informação, à educação, à segurança, à saúde e ao 

pleno desenvolvimento de suas potencialidades e principalmente autoestima. 

 Assegurar espaço de referência para o convívio grupal, fomentando o 

desenvolvimento de sociabilidades e vínculos, que contribuam para reflexão crítica 

das crianças, jovens, adultos e idosos. 

 

6.  RELATÓRIO – EXECUÇÃO DAS METAS 

Este relatório tem como finalidade mostrar o caminho, resultados e reflexões 

obtidos no quadrimestre de execução do PROJETO SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E 

FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS DO BAIRRO DO PORTÃO. 

  Os grupos participaram de encontros semanais separados por faixa etária e 

temática. É importante destacar que cada grupo foi separado por idade e 

respeitando o desenvolvimento físico, psíquico e social de cada indivíduo a ser 

inserido no serviço, uma vez que todos foram acolhidos de acordo com suas 

necessidades.  

Cada grupo foi elaborado com o foco em temas sociais e a disposição de 

escuta; uma vez que o grupo trouxe as demandas a serem discutidas, visando a 

prevalência de trabalhos lúdicos para promover a autonomia do referido grupo.  

 Sendo assim: 

 Grupo de Artes: o grupo foi criado em duas turmas para acolher 

adultos na faixa etária de 18 a 59 anos e acima de 60, cujo intuito é 

promover o fortalecimento de vínculos e proporcionar experiências que 

permitam, o autoconhecimento, o entendimento das situações diversas 

ocorridas no território, e por conseguinte poder (re) significá-las, 

mediante aos recursos e potencialidades. 

 Grupo de Artes e outras Linguagens: foi criada apenas uma turma para 
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este o público de 18 a 59 anos e acima de 60, tendo em vista, a 

necessidade de expressar as emoções, busca-se nesta oficina o 

fortalecimento e a comunicação entre os adultos. Por isso, procura-se 

resgatar as memórias e consolidar as relações entre as pessoas, 

território, com o intuito de promover a maior interação entre a 

comunidade. Um processo artístico frente à reflexão de temáticas 

diversificadas, a partir do histórico trazido. 

 Grupo de Áudio Visual: foram criados dois grupos com a idade de 13 a 

17 anos, a necessidade pela escuta é ampla, e esta fase da 

adolescência demanda uma atenção maior para os casos 

apresentados, desta forma, procura-se explorar a criação, atuação, 

memórias emocionais, buscando a autenticidade e a conquista da 

valorização do lugar do jovem na comunidade. 

 Grupo de Comunicação e Expressão: foram criados dois grupos, um de 

crianças com idade de 06 a 10 anos e outro para adolescentes de 10 a 

14 anos, compreende-se que por meio de trabalhos lúdicos, o acesso 

ao mundo da criança pode ser facilitado. Desta maneira, procurou-se 

utilizar tarefas que elucidassem as questões a serem abordadas. 

Através de materiais como: artes plásticas, brincadeiras cooperativas, 

músicas, histórias, e atividades externas na comunidade entre outros. 

A oficina é dividida em dois períodos, matutino e vespertino. 

 

a. Ações executadas: 

    AÇÕES 

Janeiro/2020 

* Contratação da nova Coordenadora do Serviço de 
Convivência e Fortalecimento de Vínculos;  
*Reunião com a Equipe Técnica do CRAS, para conhecimento 
das demandas; 
* Reabastecimento do estoque de alimentos e insumos 
realizado para o mês fevereiro;  
* Reunião com as educadoras para planejar o início das 
atividades; 
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Fevereiro/2020  

* Início dos encontros nesse primeiro mês, momento de 
acolhimento, e rodas de conversas para falar sobre as férias e 
o que almeja para o ano que se inicia; 
*Realização de atividades que possibilitem a interação entre o 
grupo como, dinâmicas, roda de conversa, arteterapia; 
*Dia da Beleza, a fim de auxiliar na autoestima; 
*Resgate de memórias afetivas, com intenção de efetuar um 
documentário em relação as histórias contadas.  
*Roda de conversas sobre relacionamentos, sexualidade com 
os adolescentes, pois eles estão em busca deste 
conhecimento.  

Março/2020  

* Experiências de histórias de usuários e como elas 
contribuíram nos dias atuais; 
* Relatos de saberes, compartilhados entre os usuários; 
* Realização de teatro, para expressar seus sentimentos e 
angústias por intermédio da arte;  
* Inicio do Isolamento Social  
* História referente as mulheres, qual a sua importância para a 
sociedade; 
*Confecção de mural com a diversidade feminina; 
* Debates sobre a desigualdade social em relação as 
mulheres; 
* Homenagem as mulheres através da arte; 

Abril/2020  

*As educadoras efetuaram cursos com o intuito de passarem 
a planejar as ações que poderão trabalhar com os usuários, 
dentre essas foram selecionados alguns assuntos para serem 
abordado com os adultos: Saúde Mental, Higiene, exercícios 
em casa. 
*Com os adolescentes e crianças, as atividades serão com a 
criação de jogos, incentivo na concepção de histórias, 
dedicado um momento de escuta para compreender como 
está sendo esse processo de isolamento social, e ensinar 
como reciclar brinquedos ou materiais que não estão sendo 
mais utilizados. 
*A transposição deste desafio ainda está em curso e o 
momento é de aprendizado, as educadoras juntamente com a 
coordenadora buscam maneiras de readequar o trabalho e ter 
a mesma qualidade presencial.  
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b. Atendimentos: 

Metas Janeiro Fevereiro Março Abril 

Atendimento 
crianças e 
adolescentes Planejamento  

57 atendimentos 
 28 

atendimentos 
Planejamento do novo 
formato de trabalho, 
através das mídias 

sociais  
Atendimento 
Adultos 

50 atendimentos 
 42 

atendimentos 

Total    107 70   

 

c.Tabela de horários 

 

LOCAL 

 

EDUCADORA

SOCIAL 

DIAS DA SEMANA/OFICINA HORÁRIO 
TOTAL DE 

VAGAS 

CRAS 

PORTÃO  

 

 

Raquel   
Segunda F. 

Temática: Arte 

(Grupo 1) 

(Grupo 2) 

A partir de 18 

anos e acima 

de 59 anos 

9:00hs – 11:00 

13:00 – 15:00 

 

10x7=70 

 

Vanda 

Terça F. 

Temática: Artes 

e outras 

linguagens 

(Grupo 3) 

A partir de 18 

anos e acima 

de 59 anos 

 

9:00 – 11:00 

 

 

 

Vanda Quarta F. 

Temática: 

Áudio Visual  

(Grupo 4) 

13 a 17 anos 

(Grupo 5) 

13 a 17 anos  

 

9:00 – 11:00 

 

13:00 – 15:00 

 

Luiza Sexta F. 

Temática: 

Comunicação 

e expressão 

(Grupo 6) 

06 a 10 anos 

(Grupo 7) 

10 a 14 anos 

9:00 – 11:00 

 

13:00 – 15:00 
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d. Conclusão  

         O mês de Janeiro/2020 iniciou-se com a contratação da nova coordenadora do 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos, desta forma as ações foram 

direcionadas em um aspecto mais administrativo, tais como, a compra de insumos e 

alimentos, junto com a organização dos materiais e espaço físico onde seriam 

realizados os grupos. Para conhecimento, foi efetuada a reunião de planejamento 

com a equipe do CRAS para alinhamento do serviço, juntamente com o cronograma 

e divisão dos grupos. Por fim, procedeu-se a reunião de integração e capacitação da 

equipe. 

No mês subsequente Fevereiro/2020, com o retorno das oficinas, ficou 

evidente que existiam as privações vivenciadas por cada usuário. Por isso, 

identificou-se a necessidade do espaço no grupo destinado para que eles possam 

sentir-se à vontade, com intuito de relatar o que lhe incomoda e juntos buscarem 

uma solução para cada situação. E o vínculo já estabelecido das educadoras 

juntamente com os usuários faz com criem esses momentos oportunos que lhe 

causem segurança. Desta maneira, buscou-se além de trabalhar de forma livre, com 

intuito de ouvir o que frequentadores tinham a dizer, procurou-se melhorar a 

autoestima e resgatar as memórias afetivas que causavam bem-estar perante ao 

outro.  

 Nota-se que as contribuições efetivas dos educadores com os usuários são 

importantes para o crescimento pessoal de cada um, mesmo ocorrendo, alguns 

desencontros. É importante ressaltar que é necessário um olhar individual para os 

adolescentes que precisam de assistência, e em paralelo participar do grupo como 

contribuição desta evolução.  

 Levando em consideração aos aspectos apresentados, o trabalho efetuado no 

mês de Março/2020 foi dedicado às mulheres. Dentre este, o espaço dos grupos foi 

utilizado para conhecer a história de algumas mulheres na sociedade e quais foram 

seus papeis, algumas usuárias utilizaram o momento para contar casos conhecidos 

e vivenciados. Porém, houve a necessidade da interrupção das atividades devido a 

atual circunstância de quarentena, evitando assim o contato com outros indivíduos. 

Visto que, não se pode ter controle de quando será o retorno do trabalho, procurou-
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se adequar maneiras para manter o vínculo com os usuários. 

No mês de Abril/2020, houve a compreensão de que o momento foi de 

adaptações de ambas as partes, as educadoras estão se adequando com os 

processos de criação de vídeos e materiais para serem trabalhados, a coordenadora 

no auxilio desse processo e por fim os usuários que estão adaptando-se com as 

mídias sociais. Os assuntos a serem abordados são diversos, pois esse momento 

de isolamento social causa angústia, medo, por ser algo novo e não ter respostas 

para as perguntas, mas é uma situação que requer paciência e cautela. Desta 

forma, o Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos, tem por objetivo 

amparar as demandas que irão surgir e ajudar os usuários a passarem por essa 

situação delicada. 

 O processo atual requer cautela, ao analisar os grupos, nota-se que não 

houve tempo hábil de obter-se retorno dos trabalhos que estavam sendo 

desenvolvidos, com esse novo enquadramento, muitos usuários não conseguem 

participar ativamente, devido as circunstancias que os impossibilitam obter o acesso 

à internet, a vista disso, encontram-se em ajustamento.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Atibaia, 15 de Maio de 2020. 

 

 

 

 

Camila Rocha  
Coordenadora do SCFV do Portão 
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Anexos: 

 

- Janeiro:  

 

 

- Fevereiro:  
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- Março:  
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- Abril: 

Não houve atendimento, devido ao isolamento social, aguardando um 

posicionamento da SADS sobre ofício questionando o atendimento virtual. 


