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RELATÓRIO DE CUMPRIMENTO DAS ATIVIDADES DO OBJETO 

Projeto: SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS DO 

BAIRRO JD. IMPERIAL 

Período do relatório: Ano de 2021. 

1. DADOS PRELIMINARES 

1.1 Entidade: Mater. Dei CAM – Casa de Apoio à Menina 

1.2 CNPJ da entidade: 03.951.901/0001-57 

1.3 Termo de colaboração nº 008/2019 – 2º aditivo 

1.4. Responsável da entidade: Gianmarco Bisaglia 

2.   ÓRGÃO GESTOR 

Secretaria de Assistência e Desenvolvimento Social (SADS) – Prefeitura da Estância 

de Atibaia. 

3.  OBJETO 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos: para crianças e adolescente 

06 a 15 anos, adolescentes de 15 a 17; jovens e adultos 18 a 59 anos e idosos acima de 60 

anos de ambos os sexos para ser executado no CRAS do Bairro Jardim Imperial. 

4.  OBJETIVO GERAL 

O Projeto de Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos do bairro do 

Jardim Imperial, objetiva organizar o trabalho de forma que proporcione encontros em 

grupos socioeducativos que ampliem o universo informacional, cultural e social de crianças, 

adolescentes, adultos e idosos. 

http://www.materdeicam.org.br/
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5.  OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

Desenvolver nos grupos atendidos a percepção de ambiente e território, estimular a 

apropriação de sua condição de pertencimento e a práxis da cidadania. 

Despertar no grupo assistido a sua capacidade de protagonismo social e seus 

direitos e deveres em relação à informação, à educação, à segurança, à saúde e ao pleno 

desenvolvimento de suas potencialidades e principalmente autoestima. 

Assegurar espaço de referência para o convívio grupal, fomentando o 

desenvolvimento de sociabilidades e vínculos, que contribuam para a reflexão crítica das 

crianças, jovens, adultos e idosos. 

6.  RELATÓRIO – EXECUÇÃO DAS METAS 

Este relatório tem como finalidade mostrar o caminho, resultados e reflexões obtidos 

na execução do PROJETO SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE 

VÍNCULOS DO BAIRRO JARDIM IMPERIAL no ano de 2021. 

O projeto retomou as atividades no mês de janeiro, este foi dedicado ao 

planejamento das ações para o primeiro semestre de 2021, na construção do plano de 

trabalho de cada educadora baseado na avaliação conjunta com a equipe do CRAS e 

coordenação em dezembro de 2020. 

No mês de Fevereiro de 2021, ainda em isolamento social, deu-se andamento ao 

planejamento de acordo com o plano de trabalho apresentado por cada educadora 

mantendo a continuidade dos grupos do Serviço de convivência e fortalecimento de 

vínculos de forma remota, com os grupos pelo WhatsApp, as educadoras comandando 

cada grupo e a Coordenadora acompanhando o andamento. 

Em março conversamos sobre as alterações na programação dos atendimentos 

individuais e familiares presenciais previsto nos planos de trabalho das educadoras e 

adaptamos para dar apoio ao processo de busca ativa realizada pelo CRAS com o objetivo 

http://www.materdeicam.org.br/
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de incluir mais usuários de determinadas faixas etárias, principalmente adolescentes, no 

SCFV. As educadoras utilizaram os horários estabelecidos para os atendimentos individuais 

e familiares presenciais para realizarem contatos telefônicos convidando novos usuários a 

participarem e realizarem suas inscrições no SCFV. 

No mês de abril mesmo com todos obstáculos que tivemos durante esse período com 

relação a continuidade dos atendimentos de maneira remota, enfrentando as dificuldades 

de acesso, devido à internet, meios eletrônicos, somado ao desafio de caminharmos em 

busca de novos inscritos que pudessem estabelecer vínculo grupal de maneira virtual, 

conseguimos gradativamente aumentar o número de inscritos e fortalecer o vínculo grupal. 

Nos meses de Maio e Junho, ainda em isolamento social, demos andamento ao 

nosso planejamento de acordo com o plano de trabalho apresentado por cada educadora 

mantendo a continuidade dos grupos do SCFV (Serviço de Convivência e Fortalecimento de 

Vínculos) de forma remota, com os grupos pelo WhatsApp, as educadoras comandando 

cada grupo e a Coordenadora acompanhando o andamento. 

Em Julho, tivemos a entrada de dois novos educadores no SCFV. Iniciamos a 

transição para desenvolvermos as atividades do SCFV em formato presencial seguindo 

todos os protocolos da vigilância em saúde relacionada a pandemia e ao número reduzido 

de participantes em pequenos grupos presenciais. 

No mês de Agosto, mantivemos os encontros presenciais e a estratégia de manter 

ativo o vínculo no formato remoto, através dos grupos pelo WhatsApp, que se tornou uma 

ferramenta a se agregar na construção de vínculos com os participantes. 

No mês de setembro, após formação dos protocolos sanitários dado pela Vigilância 

Sanitária, demos continuidade ao nosso planejamento deixando a forma remota e migrando 

para o método presencial de acordo com o plano de trabalho estabelecido. As interações 

com os participantes foram realizadas através dos encontros em grupo presenciais 

semanais no espaço do CRAS Imperial e em formato remoto em grupos via WhatsApp e, 

http://www.materdeicam.org.br/
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quando necessário, chamadas de vídeo por WhatsApp e atendimento individual por 

telefone. 

O serviço se fortalece com o retorno das atividades dos grupos no formato 

presenciais após um período atípico mediante a pandemia que forçaram as atividades 

serem desempenhadas no sistema remoto. Entretanto pensamos a estratégia de manter 

ativo o vínculo no formato remoto, através dos grupos pelo WhatsApp, pois nem todos os 

participantes apresentaram condições favoráveis para continuarem participando dos 

encontros no formato presencial e é uma forma de manter os integrantes que permanecem 

nos grupos de WhatsApp informados do que acontece no grupo, tornando-se uma 

ferramenta de divulgação e busca ativas de novos participantes. 

No mês de novembro houve a mudança de educares nos grupos de crianças e 

adolescente mediante o educador anterior assumir o cargo da coordenação do projeto. A 

transição foi feita de forma coesa para desenvolvimento e continuidade das oficinas e não 

comprometeu o andamento das mesmas. Os participantes acolheram muito bem as novas 

educadoras como podemos observar nas devolutivas dada pelos mesmos durante as 

atividades desenvolvidas.  

No mês de dezembro por ser um mês curto com poucas datas de grupos e ser mês 

de encerramento anual do serviço, as atividades foram focadas no processo de 

confraternização com atividades mais lúdicas e interativas com os participantes para 

estimular o senso de pertencimento e participação coletiva de todos os grupos envolvidos 

no decorrer do ano. 

Buscamos cumprir nosso plano de trabalho e manter a relação de parceria, sempre 

atentos às demandas e necessidades dos participantes, incorporando-as sempre que 

possível na temática e atividades previstas no planejamento com o objetivo de promover a 

autonomia, o protagonismo e a participação social dos participantes. 

http://www.materdeicam.org.br/
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7. AÇÕES EXECUTADAS 

Mês  Ações 

Janeiro  Reunião de trabalho junto a equipe do CRAS, avaliação do 

primeiro período de inscrição confirmação das inscrições de novos 

usuários remanescentes. 

 Reuniões de planejamento da equipe do SCFV para organização 

dos grupos; ajustes dos planos de trabalho e planejamento 

semestral. 

 Apoio na busca ativa realizada pela coordenação do SCFV através 

de contatos telefônicos convidando novos usuários a participarem 

do SCFV e realizarem suas inscrições no CRAS. 

 Organização do Calendário de reuniões de planejamento e estudo 

das situações dos participantes com a equipe do CRAS. 

 Estruturação dos procedimentos para atendimentos organizados 

de forma online oferecidos aos grupos por WhatsApp; acolhimentos 

individuais presenciais de 30m no CRAS e acolhimentos familiares. 

 Elaboração de questões para compor o instrumento de avaliação 

quadrimestral aplicada aos usuários sobre o SCFV. 

 

http://www.materdeicam.org.br/
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Fevereiro  Realização da Live de acolhimento e apresentação do SCFV com 

todos os inscritos. 

 Início das atividades (08/02) - repactuar os combinados de grupo; 

trabalhar a interação dos participantes no grupo; construir de forma 

participativa o planejamento das ações e temáticas até junho de 

2021. 

 Atendimentos organizados em grupo e individual online via 

WhatsApp chamadas de vídeos, contato telefônicos; acolhimento 

individual no CRAS e familiar presencial. 

 Apoio na busca ativa de novos participantes para o SCFV e na 

atualização de dados cadastrais registrado em uma planilha dos 

usuários inscritos. 

 Reunião mensal junto a equipe técnica do CRAS, ajustar alguns 

detalhes do planejamento estratégias de busca ativa para inclusão 

de mais participantes, discussão de casos de alguns participantes 

atendidos e os devidos encaminhamentos. 

 Temáticas trabalhadas: regras de convivência em grupo, 

sugestões para o planejamento das atividades, respeito aos 

colegas, positividade nos encontros, motivação, expectativas, 

combinados de grupo. 

 Reuniões de equipe do SCFV - questões do SCFV (compra de 

materiais, acolhimentos) e organização da LIVE no mês de março. 

 Produção de vídeos de orientação e apresentação de vídeos 

temáticos. 

 Maior participação dos integrantes em grupo, expressando suas 

opiniões e respeitando as opiniões contrárias. 

 Produção de vídeo de orientação e apresentação de vídeos 

temáticos. 

 

http://www.materdeicam.org.br/
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Março  Atendimentos organizados em grupo e individualmente online via 

WhatsApp, chamadas de vídeos, contato telefônicos; acolhimento 

individual no CRAS e familiar presencial. 

 Suspensão do acolhimento individual no CRAS e familiar 

presencial diante do novo contexto da pandemia. 

 Apoio da equipe do SCFV na busca ativa realizando contatos 

telefônicos convidando novos usuários a participarem e realizarem 

suas inscrições no SCFV. 

 Aumento das dinâmicas de atendimento individualizado com 

crianças e adolescentes. Maior participação dos pais. 

 Realização da Live - Histórias de Mulheres Reais. 

 Entrega de Kits de materiais. 

 Reuniões online com a equipe do SCFV com as seguintes pautas: 

releitura das metas e objetivos do chamamento do SCFV; 

cumprimento das metas; compra de materiais para as atividades e 

kits; estratégias de atendimento; verificar a possibilidade de acesso 

à internet para os participantes com a educação municipal; 

agendamentos; verificar a possibilidade de um computador 

disponível para os participantes no CRAS para atendimento 

individual; necessidade de manter o apoio na busca ativa; priorizar 

estratégias de vinculação e levantamento das necessidades dos 

participantes em tempos de crise econômica; desemprego e fome; 

alinhamento de informações e estrutura do relatório; 

 Aplicação do questionário socioeconômico junto aos participantes do 

SCFV. 
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Abril  Temáticas trabalhadas: autoconfiança e autoestima, escuta, 

mulheres, colonização, aceitação, ancestralidade, natureza, 

remédios, vida comunitária, povos indígenas/originários e 

tradicionais. 

 Atendimentos organizados em grupo e individualmente online via 

WhatsApp, chamadas de vídeos e contato telefônicos. 

 Apoio da equipe do SCFV na busca ativa realizando contatos telefônicos 

convidando novos usuários a participarem e realizarem suas inscrições 

no SCFV. 

 Aumento da demanda de atendimentos individuais com os novos 

participantes, principalmente adolescentes. 

 Olhar mais empático entre os participantes oferecendo ajuda nos 

encontros diante das dificuldades familiares e individuais relatadas. 

 Maior fluidez na comunicação e frequência de expressão das opiniões 

contribuíram para encontros mais colaborativos. 

 Desafios: manter o grupo de adultos menos dispersos e com baixa 

interação; atender as demandas individuais sem entrar num eixo 

terapêutico, reforçar o contato com o grupo e ressaltar a importância dos 

atendimentos grupais; realizar a transição dos participantes novos em 

atendimentos individuais para atendimento grupal; conseguir o primeiro 

conato telefônico com os novos participantes após várias tentativas; 

manter o vínculo e compromisso nos encontros com o objetivo de inserir 

participantes novos nos grupos. 
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Maio  Interações com os usuários realizadas através dos grupos via 

WhatsApp, chamadas de vídeos, atendimento individual por 

telefone, chamadas de vídeo por WhatsApp e lives temáticas. 

 Produção de vídeos de orientação e apresentação de vídeos 

temáticos. 

 Reuniões online coordenação e educadores do ajustes no plano 

de trabalho e planejamento mensal, situações dos participantes e 

informes, live: conteúdo e convidados. 

 Apoio na busca ativa através de contatos telefônicos convidando 

novos usuários a participarem do SCFV e realizarem suas 

inscrições no CRAS. 

 Reunião mensal coordenação e equipe do SCFV com a equipe do CRAS 

- busca ativa, discussão sobre a situação de alguns participantes e 

informes. 

 Temas abordados (Dia Nacional da Luta Antimanicomial, Dia das Mães) 

e atividades correlatas. 

 Realização de duas lives temáticas: Saúde Mental em tempos de 

pandemia (Psicóloga Paula Faria) e Maternidade: construção histórica e 

direito de escolha (Psicóloga Patrícia D’ Oliveira). 

 Sorteio de brindes durante as lives. 

 Distribuição de Kits “mimo” presente para os dias das mães. 
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Junho  Temática trabalhada Diversidade (Dia Internacional do Orgulho 

LGBTQIA+) e atividades correlatas. 

 Realização da Live “Juntos e Diversificados” com a participação 

especial do Nathan (homem trans.) e da Karol (cadeirante, modelo 

e miss). 

 Produção de vídeos de orientação e apresentação de vídeos 

temáticos. 

 Maior participação dos integrantes em grupo, expressando suas 

opiniões e respeitando as opiniões contrárias. 

 Maior número de participantes diante de todas as lives que 

realizamos até o momento. 

 Maior linearidade nas informações e nas dinâmicas de grupo. 

 Compra de materiais para as atividades programadas. 

 Realização da live (29/06) “Apresentação dos novos educadores do 

SCFV” com uma interação intergeracional. 
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Julho  Entrada dos novos educadores no SCFV. 

 Início da transição para desenvolvermos as atividades do SCFV 

em formato presencial. 

 Realização de combinados pedagógicos. 

 Reuniões online coordenação e educadores do SCFV: Como falar 

sobre os eixos da conferência e organizá-los; reformulação do 

planejamento de julho; elaboração do c:onteúdo do questionário 

para formato Google forms; tabulação das respostas do 

questionário socioeconômico; priorizar atualização da lista de 

inscritos. 

 Confecção de Kits de beleza, livro, materiais de escritório, 

papelaria/escolar para sorteio aos participantes do SCFV durante a live. 

 Cotação de materiais de papelaria para as oficinas temáticas. 

 Continuação do Planejamento dos planos de trabalho para os meses de 

Agosto/Setembro e Outubro 2021. 

 Levantamento das temáticas de interesse junto aos participantes para 

compor o plano de ações do planejamento para os próximos 3 meses. 

 Temática trabalhada Eca – Direitos e Deveres. Fortalecer o 

conhecimento e a importância que o Estatuto da Criança e do 

Adolescente tem na vida deles no que se refere a garantia de direitos e 

deveres familiar, social e do Estado. 

 Vínculos significativos com os grupos que permaneceram no 

atendimento. Divulgação, busca ativa com indicações de novos 

participantes feitas por iniciativa própria dos adolescentes e dos adultos 

que fazem parte dos grupos. Compromisso, interação e diálogo foram 

expandindo conforme os encontros foram se intensificando e a adesão 

gradual de novos participantes no decorrer da retomado dos grupos no 

sistema presencial. 

http://www.materdeicam.org.br/
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Agosto  Maior fluidez na comunicação e frequência de expressão das 

opiniões contribuíram para encontros mais colaborativos. 

 Informação e Conscientização dos temas abordados. Interação e 

adesão em grupos. 

 Temáticas trabalhadas - Agosto Lilás: Campanha Conscientização 

ao combate à violência contra a mulher. Lei Maria da Penha. 

 Aplicação do questionário (Google forms) de avaliação quadrimestral nos 

participantes do SCFV. 

 Dia da Diversidade Familiar. Presença da representatividade familiar; 

Autopercepção e auto aceitação: Desafio do “como sou e como sou 

visto” 

 Realização da Live (27/08/21) “Contação de Estórias e Contos: Folclore 

e Tradições Orais”. 

 Participação dos participantes, coordenação e educadores do SCFV na 

pré-conferência (25/08/21) das 9:00h às 12:00h na quadra da EMEF 

Waldemar Bastos Buller (Imperial). 

 Participação dos participantes, coordenação e educadores do SCFV na 

IX Conferência de Assistência Social (31/08/21) das 8:00h às 14:30h no 

Centro de Convenções e Eventos Victor Brecheret. 

 Reunião mensal presencial coordenação e equipe do SCFV com a 

equipe do CRAS (20/08) - encaminhamento de situações de 

participantes para acompanhamento junto a equipe técnica do CRAS; 

status do planejamento das atividades e temas, explicação e 

fornecimento de materiais pelas técnicas do CRAS sobre o SCFV dentro 

da política de assistência e no CRAS. 
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Setembro  Formação protocolos sanitários para retorno das atividades 

presenciais ministrado pela equipe da Vigilância Sanitária. 

 Mês da prevenção do suicídio. Conscientizar as pessoas sobre o 

suicídio, bem como evitar o seu acontecimento. 

 Desejo Mágico. Convidar os participantes a pensarem sobre qual seria o 

seu Desejo Mágico. 

 Reflexão comportamental relaxamento corpo e mente; identificar indícios 

no comportamento que denota algo além do comportamento. 

 Construir e estabelecer dicas de hábitos saudáveis que auxiliam na 

qualidade de vida. 

 Linha da vida. Dinâmica envolvendo passado, presente e futuro, 

trabalhando as questões de realizações possíveis. 

 Reflexão comportamental: Explanação sobre tipos de saúde: física, 

mental, psicológica e espiritual. 

 Roda de conversa sobre os vários papéis desempenhados pela mulher 

na sociedade e como o homem pode colaborar nesta estrutura, 

conhecendo também seus papéis e direitos. 

 Live em 24/09: Prevenção do Suicídio: Estenda a mão para esta causa! 

com Wal Vitorino, psicóloga, psicoterapeuta e coach. 

 Reunião mensal equipe técnica CRAS em 24/09. Repassar os casos de 

extrema complexidade dos participantes que necessitam de intervenções 

pontuais. 

 

Outubro  Outubro Rosa campanha de prevenção e conscientização do câncer de 

mama. 

 Mês das crianças. Filme Parque dos Sonhos. Resgatar a capacidade 

imaginação, estabelecer contato com a natureza. 

 Democracia e cidadania. Levar o aluno a analisar os contextos 

específicos da democracia e cidadania, nas relações entre Estado e 

sociedade. 

 Mapa das relações. Escrever o nome das pessoas que compõem o seu 

mapa das relações. 

 Fábrica de Brinquedos: Resgatar a criança que foi ou gostaria de ter 

http://www.materdeicam.org.br/
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sido: quais eram seus gostos, desejos e quais foram realizados. 

 Relembrar atividades que podem ser prazerosas sem custo financeiro. 

Coisas de Menino e de Menina: a divisão real ou ilusória. 

 Colocar-se no lugar do outro (causar empatia). Trazer a percepção de 

que alguns conceitos tradicionais devem ser repensados e 

ressignificados para a realidade atual. 

 Reunião mensal para anamnese de casos dos participante que 

necessitam de um acompanhamento ou encaminhamento mais técnico 

com Coordenação do CRAS que ocorreu no dia 22/10/2021 das 8:30 às 

11:30 na sede do CRAS Imperial. 

 

Novembro  Quem eu sou? Aprender sobre quem eu sou e me aceitar. 

Autoconhecimento! Jogo das Diferenças. 

 Vamos nos conhecer? Aprender a gostar, antes de tudo, de mim mesmo 

e me sentir orgulhoso de quem sou. 

 Vamos construir a árvore de Natal dos sonhos e enfeitar a sala? O 

objetivo foi pensar em uma arvore de natal criativa com materiais 

diversos. 

 Jogo do Conhecimento. Proporcionar uma experiência de convívio e 

autoconhecimento. 

 Projeto de Vida. Estabelecer objetivos de vida, metas e estratégias para 

atingi-las. Aprimorar o autoconhecimento e ampliar o entendimento de 

contextos vividos. 

 Meu Lema? Proporcionar autoconhecimento e fortalecer a 

autoestima.  

 Racismo: elucidar o que é o racismo e quais as possíveis formas 

de combate-lo! 

 Por quê Consciência Negra? Lembrar que os negros foram trazidos a 

força para serem escravos durante 300 anos e que fazem apenas 130 

anos que foram libertos e abandonados à própria sorte. 

 Identidade: auto reconhecimento, identificação de como o tema anterior 

pode ter interferência em suas vidas e comportamentos. 

 Depressão: identificar possíveis causas que geram a depressão, como 

lidar com a depressão. 

http://www.materdeicam.org.br/
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Dezembro  Vamos brincar de bingo! Propor o bingo como uma atividade lúdica 

coletiva para comemorar o encerramento dos grupos de forma divertida. 

 Oficina Meu SCFV. Fazer uma retrospectiva do ano coisas que mais 

marcaram durante o ano de serviço. Fazer uma projeção de solicitações 

para o próximo ano de 2022. 

 Uma viagem no tempo e bingo com prendas. Propor uma viagem no 

tempo escrevendo uma carta para o “eu do futuro”. 

 Treinar a coordenação motora organizacional e criatividade. 

 Estimular o foco e concentração, desenvolver a habilidade de executar 

de modo tranquilo, para ter um bom resultado, desestimulando a 

ansiedade e introduzindo um novo ritmo calmante. 

 Bazar Solidário. Promover o sentido de participação justa, onde cada um 

escolhe as peças que deseja e as recebe em troca da sua frequência 

participativa nos encontros. 

 Desfile das peças confeccionadas. Desenvolver a autoestima de cada 

indivíduo através da imagem própria e do cuidado oferecido pelos 

profissionais envolvidos. 

 Confraternizar com Café da manhã. Organização e limpeza da sala onde 

acontecem os grupos. Levantamento, inventário dos materiais e insumos 

para as próximas oficinas. 
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8. INDICADORES DE RESULTADOS QUANTITATIVOS RESULTADOS ALCANÇADOS 

Indicador Faixa Etária Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total 

A 

TEN 

DI 

MEN 

TOS 

ANO 

Número de crianças 

participantes  
06 a 12 anos 

- 32 47 56 56 56 56 56 

12 11 
11 12 

Número de adolescentes 

participantes 
13 a 17 anos 

- 06 09 09 09 09 09 09 

14 12 
12 12 

Número de adultos participantes 18 a 59 anos - 40 41 43 43 43 43 43 31 31 25 22 

Número de idosos participantes Acima de 60 anos - 08 09 09 09 09 09 09 09 09 07 07 

 

Número de usuários participantes - 86 106 117 117 117 117 117 66 63 55 53 

Número de Atendimentos - 344 424 468 468 468 468 468 228 214 231 113 3894 

 

Observação: Devido à complexidade da implementação e adequação do serviço no sistema remoto com o objetivo de manter 

os atendimentos aos participantes com ferramentas digitais, WhatsApp, vídeos via youtube. Devido a rotatividade que houve 

no decorrer do ano da equipe de coordenação e educadoras no processo de execução dos serviços. O monitoramento efetivo 

quanto aos números reais de cada participantes das faixas etárias específicas foram comprometidas, quanto a entrada e saída 

do serviço mensalmente. Conseguimos fazer um levantamento geral dos atendimentos realizados neste ano que foi um total 

http://www.materdeicam.org.br/
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de 3.894 atendimentos via grupos de visitas técnicas, presenças em Lives com educadoras e interações em grupo via 

WhatsApp. 

Os indicadores são importantes ferramentas para a elaboração, monitoramento e avaliação do programa e serviços prestados, 

projetos e ações desenvolvidas pelo Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV), no entanto, cabe ressaltar 

que o diagnóstico social não deve se restringir apenas ao levantamento de dados e indicadores quantitativos, deve também 

abranger a captura de elementos qualitativos que expressem aspectos culturais, valores, expectativas e outros traços da 

população residente no território, para  que a intervenção seja a mais próxima possível  da realidade social. Nesse contexto o 

cenário de incertezas e as mudanças ocorridas no quadro de educadores e coordenação durante todo anos de 2021 trouxe 

mudanças notórias na tabulação dos indicadores quantitativos no decorrer do ano. 

 

Para o próximo ano será implementado  uma nova forma de monitoramento mais efetivo  quantitativo e qualitativo, com a 

finalidade de trazer mais transparência e legitimação quantos  aos dados dos grupos e oficinas executadas .  

http://www.materdeicam.org.br/
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9. RECURSOS HUMANOS 

Função ou Cargo Escolaridade Profissão 
Carga horária/ 
Horário/ Dias 
da semana 

Tipo de 
Vínculo 

Data de 
Admissão 

Weverton S. Correa 
Coordenador Social 

Ensino 
superior 
completo. 

Gestor de RH 
Pós-
graduado em 
Pedagogia 

40h semanais 
Seg. a Sexta. 

Pessoa 
Jurídica 
(MEI) 01/11/2021 

Vanderly Loureiro 
Educadora Social 

Ensino 
superior 
completo. 

Designer de 
Moda 

48 horas/ mês 
Terças/ 
Quintas/ Sexta 

Pessoa 
Jurídica 
(MEI) 01/07/2021 

Naira Amaral Educadora 
Social 

Ensino 
superior 
completo. 

Designer de 
Moda e 
Pedagoga 

24 horas/mês 
Segundas e 
Sextas 

Pessoa 
Jurídica 
(MEI) 01/11/2021 

Thais Campos Educadora 
Social 

Ensino 
superior 
completo. Historiadora 

24 horas/mês 
Quartas e 
Sextas 

Pessoa 
Jurídica 
(MEI) 01/11/2021 

 

 

10. AVALIÇÃO QUANTO AS METAS QUALITATIVAS SOBRE O SCFV COM EQUIPE 

  No mês de dezembro na semana de formação de toda equipe de educadoras foi 

implementado uma avaliação quanto as metas qualitativas descritas no plano de trabalho. 

Com o propósito de construir instrumentos que permitam: 

Identificar e medir aspectos relacionados a um determinado conceito, fenômeno, problema 

ou resultado de uma intervenção na realidade; 

Traduzir, de forma mensurável, determinado aspecto de uma realidade dada situação social 

ou construir ação, de maneira a tornar operacional a sua observação e avaliação; 

Constituir um retrato aproximado de determinadas dimensões da realidade social 

vivenciada. 

Os resultados obtidos na avaliação foram   satisfatórios, levando em considerações os 

pontos dos quais não se obteve grau pleno de satisfação a serem trabalhados e atendidos 

para o próximo ano de 2022. 

http://www.materdeicam.org.br/
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CONCLUSÃO 

O projeto retomou as atividades no mês de janeiro, este foi dedicado ao 

planejamento das ações para o primeiro semestre de 2021, na construção do plano de 

trabalho de cada educadora baseado na avaliação conjunta com a equipe do CRAS e 

coordenação em dezembro de 2020. 

Seguimos o nosso planejamento mensal abordando as temáticas e atividades 

correlatas, porém em alguns momentos tivemos que adaptar a programação prevista nos 

encontros acolhendo as demandas trazidas pelos participantes como prioritárias. 

Mesmo com todos os obstáculos que tivemos durante esse período com relação a 

continuidade dos atendimentos de maneira remota, enfrentando as dificuldades de acesso, 

devido à internet, meios eletrônicos, somado ao desafio de caminharmos em busca de 

novos inscritos que pudessem estabelecer vínculo grupal de maneira virtual, conseguimos 

gradativamente aumentar o número de inscritos e fortalecer o vínculo grupal. Também 

observamos que o acesso às famílias dos participantes possibilitou uma compreensão 

maior de sua rotina, da dinâmica familiar, suas demandas, necessidades e um envolvimento 

maior destas famílias com o SCFV. 

E com as incertezas econômicas que, com certeza, invade o social e afeta, 

diretamente, os lares mais vulneráveis da sociedade neste momento. A organização atuante 

no Terceiro Setor, tivéssemos de aprender e a nos adaptar numa nova realidade e 

desenvolver atividades importantes, voltadas ao público final. Crianças, adolescentes, 

adultos e idosos sem por ponto final a um momento em que não cabiam, vírgulas em nosso 

SCFV. Enfim, informamos, e mantivemos por meio de grupos no Whatsapp e depois 

fizemos ligações telefônicas a cada um dos inscritos, sistematicamente sobre o 

desenvolvimento do programa SCFV.  
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Afim de honrarmos com nosso passivo trabalhista. Nossa trajetória demonstra o valor 

desse trabalho em equipe comprometida para com a Comunidade e Território onde nos 

propusemos a desenvolver o serviço.  

Diante dos atendimentos e atividades realizadas, o conteúdo oferecido aos usuários 

e suas famílias, foi proporcionado resultados sociais em suas vidas em relação à Redução 

das ocorrências de situações de vulnerabilidade social; Prevenção da ocorrência de riscos 

sociais e seu agravamento; Aumento de acessos a serviços socioassistenciais e setoriais; 

Ampliação do acesso aos direitos socioassistenciais; Aumento no número de jovens 

autônomos e participantes na vida familiar e comunitária, com plena informação sobre seus 

direitos e deveres e Redução e Prevenção de situações de isolamento social e de 

institucionalização. 

Nosso grande desafio durante esses meses foi mantê-los motivados e vinculados ao 

SCFV de forma remota à distância com atividades on line diante da crise econômica, social, 

sanitária e de saúde mental que vem afetando suas vidas e de seus familiares. Podemos 

observar que as estratégias foram assertivas e que estamos nos aproximando de forma 

satisfatória da nossa meta quantitativa e qualitativa promovendo a autonomia, o 

protagonismo e a participação social dos participantes. 

Com isso, observamos que o objetivo proposto e o trabalho da equipe psicossocial 

está sendo executado de forma continua, sempre pautando as necessidades dos usuários e 

suas realidades. 

Atibaia, 10 de janeiro de 2022 

 

 

 

Weverton S. Correa – Coordenador Social 
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Anexos de Imagens 
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